
Melding om identitetstyveri
(fylles ut i samarbeid mellom kunde og hovedbankforbindelse)

Er legitimasjonsdokumenter benyttet av annen person til å anskaffe kredittkort, kjøpe/leie tjenester eller er 

du påført andre typer skader/krav?

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

Kort beskrivelse av hva som har skjedd, og hvilke legitimasjonsdokumenter som antas å være misbrukt:    

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

(Skriv også inn eventuelle offentlige instanser du har kontaktet, og om forholdet er politianmeldt!)

Mottatt i banken:

Dato:         ...................                Ansatt nr.:  ........................

Signatur:   .................................. Tlf.: ....................................

Tlf jobb:                                

Dato:        ......................                Tlf priv.:

Signatur: ......................................  Mobil:

e-post adresse: .........................................................................

(Oppfølgingsliste på baksiden)

Et identitetstyveri oppstår dersom en person urettmessig tilegner seg opplysninger og/eller dokumenter om

en annen person, og som så benytter dette til å få utstedt offentlige legitimasjon(er) på seg selv. Det inne-

bærer at tilegnede legitimasjonsdokument(er) er ekte og kontrollerbare, men utstedt på falske premisser i 

bedragersk hensikt.

Gjennom å undertegne på dette dokument gir du som kunde din hovedbankforbindelse tillatelse til å

varsle andre finansinstitusjoner, private firmaer (som f.eks. kortselskaper) og offentlige institusjoner

om at din identitet misbrukes.

Når du har blitt ”frastjålet din identitet” har du selv ansvar for aktivt å søke råd og bistand, særlig i forhold

til offentlige instanser. Hovedbankforbindelse vil likevel være behjelpelig med å foreta nødvendige tiltak 

innen egen organisasjon, samt gi informasjon og råd i forhold til hvilke andre instanser som bør kontaktes.
(se baksiden)

Etternavn:

Fornavn: Fødselsnummer:

Adresse: Postnummer/sted:

Hovedbankforbindelse: Kontonummer:



OPPFØLGINGSLISTE

identitetstyveri

FØRERKORT: VISA/Mastercard

Vegdirektoratet  Tlf 800 30 250 Sperring/tap av kort

tlf.: 815 480 00

Hovedkontor: POSTEN

tlf.: 22 07 35 00 KUNDESERVICE TLF 810 00 710

fax:22 07 37 68 e-post: kundeservice@posten.no

E-post: firmapost@vegvesen.no

PASS:

Personlig fremmøte til politiet. I utlandet må

det gis melding til nærmeste utenriksstasjon

hvor du også må søke om nytt pass.
NB! Når du ikke kan legitimere deg med gyldig norsk

pass (eventuelt et pass som utløp for mindre enn 3 måneder

siden) må du være forberedt på at passmyndigheten krever

at du har med deg en myndig norsk person med gyldig norsk

pass som skriftlig kan bekrefte din identitet. 

Dun & Bradstreet

Kundeservice Telefon: 22 45 92 00, faks 22 45 93 03

Pb. 1419 Vika, 0115  Oslo

Experian AS
Sørkedalsveien 10C, 

Pb. 5275 Majorstuen, 0303 Oslo

Telefon: 815 55 454 Telefaks: 85 02 02 18

e-post: database@no.experian.com
Sperre kan legges inn med én dags varsel. Det kan 

etableres en personlig kode som kun rettmessig 

person får opplyst, og som vil hindre at urettmessige

misbruker dennes identitet.

Lindorff Decision AS
Postboks 473 Skøyen, 0214 Oslo

Telefon 31 27 90 10, faks: 31 27 92 01

E-post: varsling@lindorff.com

Etter at skjemaet er fylt ut må det tas en kopi til kunden. Kunden har selv ansvar for oppfølging i forhold til

offentlige instanser, og hovedbankforbindelse må varsles om forhold av interesse for saken. 

Adresser og kontaktpunkter:

Hva bør kontrolleres i banken?

1. Status for adresseendringer 3. Nettbankavtale 5. Ny postadresse

- Når sist endret? - Hvilke konti berørt? - Midlertidig postboks?

2. Status på kort 4. Kontoutskrifter 6. Meldinger

- Hvilke kort har kunden? - Post fra bank? - På kundenivå

- Er det registrert nye bestillinger? - Post fra andre? - På kontonivå

Kundeforhold i annen finans- Dato: Kontaktperson/tlf.:            Kommentar: Sign 

institusjon, kortselskap etc.:

Kundeforhold i annen finans- Dato: Kontaktperson/tlf.:            Kommentar: Sign 

institusjon, kortselskap etc.:

Kundeforhold i annen finans- Dato: Kontaktperson/tlf.:            Kommentar: Sign 

institusjon, kortselskap etc.:


